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Instrukcja dla wiascicieli apartamentéw

Jezeli oprécz danych dostepowych chcesz przekaza¢ wiascicielowi apartamentdw krotka instrukcje korzystania z

panelu wtascicielskiego, mamy dla Ciebie odpowiedni plik PDF!

Excel do obliczania prowizji z gotowych formut

Mozesz przetestowac dziatanie gotowych formut w specjalnym kalkulatorze w pliku Excel - Pobierz
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Informacje podstawowe

Modut dla wtascicieli apartamentéw 2.0 jest przeznaczony dla Hotelarzy, ktorzy chca miec kontrole nad rozliczeniami
wiascicieli apartamentéw lub pokoi. Dzieki niemu mozesz w prosty sposoéb zarzadzac¢ formuta obliczajaca finalne
wartosci dla wiascicieli, weryfikowac i zatwierdzac rozliczenia miesieczne, a takze udostepnia¢ panel wiascicielom w
celach podgladowych.

Nowa wersja modutu wiascicielskiego (znanego takze pod nazwa web dla wiascicieli) zostata stworzona, aby
udostepni¢ Ci przejrzysty panel z intuicyjna konfiguracja, ktéra zostata uproszczona w stosunku do poprzedniej wers;ji.
W wielu miejscach zawarlismy takze wyjasnienia dziatania poszczegdlnych funkcji. Szczegdty konfiguracji i omadwienie
nowych opcji opisaliSmy w ponizszej instrukcji.

Aby rozpoczac¢ konfiguracje i korzystanie z panelu wiascicielskiego, niezbedne jest utworzenie konta KWHotel Cloud
przez naszego technika i zaciggniecie przez niego standarddw pokoi, zréddet rezerwacji oraz prowizji zrédet z programu
KWHotel (jesli sg uzupetnione po stronie wersji desktopowej),

Ponadto technik pobierze liste witascicieli apartamentéw (jesli sa juz dodani w wersji desktopowej). Takie dziatanie
odbywa sie po optaceniu modutu - technik tworzy konto i importuje dane, a nastepnie przesyta do Ciebie dane

dostepowe wraz z instrukcja dalszego postepowania.

W przypadku gdy masz juz konto KWHotel Cloud, musisz jedynie upewnic sie, ze wszystkie zaktadki sg uzupetnione -
jesli nie, skonfiguruj brakujace elementy.

Standardy pokoi, Zrédta rezerwacji i prowizje zostaty omaéwione szerzej w kolejnym rozdziale.
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Standardy pokoi, Zzrodta rezerwacji i prowizje zrédet

Aby rozpoczac konfiguracje panelu wiascicielskiego, w pierwszej kolejnosci nalezy upewnic sie, ze na koncie KWHotel
Cloud znajduja sie wszystkie grupy pokoi. Mozesz to zweryfikowac w zaktadce Obiekt > Standardy pokoi.

Jesli brakuje jakiego$ apartamentu, ktéry jest juz dodany po stronie wersji desktopowej, dodaj go za pomoca przycisku
Doddaj typ pokoju i uzupetnij informacje o pokoju.

+ Dodaj typ pokoju

Lista typéw pokoi My Dream Hotel

Obiekt

2 Wszystko

Pokdj 2os.

Poksj las. E
&

Pokoje musza by¢ takze dodane w programie KWHotel w zakfadce Pokoje.

Po dodaniu pokoju po stronie Cloud nalezy go jeszcze zmapowac po stronie wersji desktopowej. Aby to zrobié, przejdz w
programie KWHotel do zaktadki Narzedzia > Konfiguracja > KWHotel API, nastepnie wybierz wtyczke nazwang KWHotel
Cloud i edytuj ja. Na koniec kliknij przycisk Synchronizacja grup pokoi.
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Na tym etapie trzeba odszukac¢ pokdj w dolnej tabeli (to lista pokoi z KWHotel Cloud), skopiowac¢ jego ID i wklei¢ go w
gornej tabeli (lista pokoi w wersji desktopowej) przy odpowiednim pokoju. Nalezy zaznaczy¢ go jako Aktywny i zapisac¢
zZmiany.

[ Synchronizacja grup pokoi

Aby synchronizowad "Grupy Pokei' utworzone w programie KWHeotel z grupami pokei

{lub pokcjami pojedynczymi) w channel managerze, nalezy do odpowiednich wierszy ponizsze|

tabelki przepicad numaery ID pokai z channel manager'a. Mumaery ID pokei w channel manager mogra odezytad,
legujae sie na stronie www. chennel manager'a lub korzystajge z tabeli, znajdujgee) sie na samym dole tego okna

Grupy pokes (KWHatel) ID {Channel manager)
Fokdij 1 os. 547

x
2
2

naanaunaa.

Pakéj 2 as. 943
Pokdj 3 o3 948
Pokéi 4 05 950
Apartament Plus

Studio 4 os.

DwupoDomowy

poneson R

Pokgj 2 0. 2 balkenem 4038

Fikr Dodaj

ID w portalu Opis
R -~
951 Apartament Pius
10938 Dominik Dziedziczacy
10956 Dominikdriedziczacy
10961 Dominik Driedriczacyd
10937 Dominik Ustawione

952 Drwupoziomowy

ladnnnenhowes

Mapuj automatycznie =4 X Zamknij

Po upewnieniu sie, ze wszystkie pokoje sa juz dodane i zmapowane, mozesz przej$¢ do konfiguracji Zrodet rezerwacii.

Takiej modyfikacji dokonuje sie po stronie KWHotel Cloud w zaktadce Obiekt > Zrédta rezerwacji. Jest to lista okreslajaca
przez jakiego partnera zostata przestana dana rezerwacja. W tym miejscu nalezy wymieni¢ wszystkie zrédta, aby docelowo
maoc je powigzac z konkretnymi prowizjami.

Zrédta rezerwaciji My Dream Hotel
+ Utworz rddio rezerwaci
Obiekt

MNazwa

Booking.com

l e Sradia rezerwacii
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Aby dodaé nowe zrédto, kliknij przycisk Utwérz Zrédio rezerwacji, wprowadz nazwe (musi by¢ identyczna jak ta
wystepujaca w rezerwacjach w programie KWHotel) i zapisz zmiany.

Kolejnym etapem konfiguracyjnym jest dodanie prowizji zrédet Dzieki temu, na podstawie wpisanych wartosci
powigzanych z konkretnymi zrédtami, panel bedzie w stanie przeliczy¢ docelowg wartos¢ dla wiasciciela na podstawie

stworzonej formuty.

Dodanie prowizji odbywa sie w zaktadce Obiekt > Prowizje Zrédet za pomoca przycisku Utworz prowizje Zrédia.

Prowizje Zrédta My Dream Hotel

Obbekt «

+ Utwérz prowizjg iradta

Nastepnie uzupetnij pola widoczne w nowo otwartym oknie.

Zrédto rezerwacji - wybodr Zrodta, dla ktérego chcesz zdefiniowad prowizje. Lista pobiera sie z wczeéniej utworzonych
zrédet rezerwacii.

Typ pokoi - to przydatna opcja w przypadku, gdy chcesz ustawi¢ rézne prowizje w zaleznosci od apartamentu z tym
samym zrodtem. W takiej sytuacji nalezy doda¢ kilka wierszy, ktére beda réznic sie prowizjg i wybranym pokojem. Mozna
takze wybrac opcje Wszystkie typy pokoi i stworzy¢ prowizje podzielong wytgcznie na zrédto, bez rozréznienia na pokoje.

Wiasciciel apartamentu - ta opcja dziata podobnie do poprzedniej, poniewaz umozliwia rozdzielenie prowizji zréodta w
zaleznosci od wiasciciela apartamentu. Dostepna jest takze opcja Wszyscy wiasciciele apartamentow.
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Prowizja zrédta - wartosé prowizji zrédta wyrazona w procentach.

Wartosé odejmowana - jest to dodatkowe pole, ktéra pozwala na zdefiniowanie wartosci, ktéra ma sie odjaé od

przeliczonej prowizji zrédta. Podczas obliczania finalnej formuty dla witascicieli zmienna “prowizja zréodta” (wiecej o
formutach w kolejnym rozdziale) uwzglednia kwote po odjeciu wartosci ustalonej w tym polu.

Typ odejmowania - w tym miejscu okreslisz sie, czy wyzej opisana wartos$¢ odejmowana ma by¢ w formie procentowej czy
kwotowej.

Po uzupetnieniu danych wystarczy zatwierdzi¢ informacje opcja Dodaj. Tym sposobem nalezy dodac¢ wszystkie zrodia
stworzone w poprzednich krokach i zdefiniowanie wartosci prowizji Zrédta.

Jesli zalezy Ci na korzystaniu z raportu wiascicielskiego dostepnego w wersji desktopowej (Narzedzia >
Raport dla wilascicieli apartamentéw) musisz dodac¢ prowizje i Zzrédta po stronie programu KWHotel.
Mozesz to zrobi¢ przez zaktadke Narzedzia > Edytor statych stownikowych > Zrédta rezerwaciji i Prowizja
Zrodta.
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Formuly do rozliczania wiascicieli

Na tym etapie mozesz przejs¢ do ustawienia formuty, na podstawie ktérej bedzie wyliczana kwota dla witascicieli
apartamentow. Konfiguracje znajdziesz w zaktadce DomyslIna konfiguracja panelu dla wiascicieli.

Domyslna konfiguracja panelu dla wtascicieli

Oplaty

B Zepisz % Anuluj

W zaktadce Optaty skonfigurujesz podstawowe informacje takie jak prowizja witasciciela (wyrazona w procentach),
podatek, rodzaj prowizji, a takze sposdb wyswietlania kwoty po stronie widoku wtasciciela apartamentu.

Kolejnym krokiem jest przejscie do zaktadki Formuta. W tym miejscu mozesz zdefiniowaé¢ doktadnag formute, na
podstawie ktérej zostanie wyliczona kwota dla wiasciciela.

Jesli wszyscy lub wiekszos¢ wiascicieli apartamentdw rozlicza sie na tych samych warunkach, mozesz skonfigurowac

zasady przeliczania formuty w tym miejscu i uzywac jej globalnie. Miejsce, w ktérym zaznacza sie opcje korzystania z tych
rozliczen zostanie przedstawione w nastepnym rozdziale.

Domyslna konfiguracja panelu dla wiascicieli

Formuta Kolummny

FIossAmount * LengthOfStay Gotowe Formuly @
Od ceny catkowitej za nocleg (brutto)

Od ceny catkowite] za nocleg (netto)

Po odjeciu prowizji za Zrédio, sniadania i dodatkowe oplaty (netto)

Dozwolone znaki Zabromone znaki Zmienne
e E VAT nocleg VAT Cena brutto za dobe Cena netto za dobe

Prowizja Zrodia Wartosé prowizji Zrodla Petna cena za rezerwacje

Diugosc pobytu Liczba dorostych Liczba sniadan

B Zapisz *  Anuluj
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Mozesz stworzy¢ wiasng formute, klikajac na zmienne widoczne po prawej stronie (po kliknieciu zostanie ona dodana do
formuty) lub skorzystac¢ z gotowych wzordw, z ktérych aktywnie korzystajg nasi Klienci. Po najechaniu na typ dostepnego
wzoru wyswietli sie podglad wzoru, jaki zawiera dana formuta.

Pamietaj, ze w kazdym momencie mozesz przerobi¢ obecng formute i np. dodac optate stata, wpisujac na koncu minus i

wartos¢ kwotowa. W ten sposéb od catosci obliczonej kwoty zostanie dodatkowo odliczone przyktadowo 30 zt, ktére ma
by¢ odejmowane w przypadku kazdej rezerwacji.

Lista zmiennych dostepnych w module dla wiascicieli apartamentéw 2.0:
VAT Nocleg - stawka VAT pobierana z konfiguracji KWHotel (domysiny VAT na nocleg), jesli nie ma planu cenowego. W
przypadku, gdy plan cenowy jest przypisany do rezerwacji, VAT jest pobierany z ustawien planu cenowego w KWHotel.

Zmienna przydatna, jezeli chcesz wykorzystaé VAT z noclegu do obliczen.

VAT - parametr odpowiedzialny za podatek VAT catego rozliczenia, pobierany z ustawien danego wiasciciela w polu
.Podatek”. Wykorzystywany w formule, gdy chcesz uwzgledni¢ w obliczeniach VAT dla danego wiasciciela.

Cena brutto za dobe - Cena brutto za jedna noc, pobierana z rezerwacji w KWHotel. Jest to cena samego noclegu (bez
towardow, dodatkow itp.) za jedna dobe.

Cena netto za dobe - To samo co cena brutto, tylko w kwocie netto (obliczana automatycznie na podstawie VAT
noclegu).

Prowizja zrédta - podstawia sie pod nig warto$¢ procentowa z ustawionej prowizji zrédta.

Wartosé prowizji zrédta - podstawia konkretng wartos¢ kwotowa, obliczona na podstawie ustawionego procentu w
prowizji zrédta.

Pelna cena za rezerwacje - pobiera petna cene za rezerwacje (nocleg + towary + ustugi itp., bez optaty miejscowej).
Wyswietla sie kwota brutto.

Dtugos¢ pobytu - podstawia czas trwania rezerwacji, czyli liczbe déb z rezerwacji.

Liczba dorostych - pobiera liczbe oséb dorostych z rezerwacji w KWHotel (ten parametr uwzglednia tylko liczbe oséb
dorostych, bez grup wiekowych).

Liczba sniadan - pobiera liczbe $niadan z KWHotel (tylko te za O zt, czyli wliczone w cene).

Liczba pét-$niadan - pobiera liczbe potéwek $niadan z KWHotel (tylko te za O zt, czyli wliczone w cene).

Mozesz przetestowac dziatanie gotowych formut w specjalnym kalkulatorze w pliku Excel - POBIERZ
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Ostatnim elementem w zaktadce domysinej konfiguracji panelu s Kolumny. Mozesz z gory zdefiniowad, ktére kolumny

maja by¢ widoczne dla wiascicieli apartamentdw, a ktdre powinny pozostac ukryte.

uta  Kolumny

Jak przeniesé kolumny do wyswietlanych/ukrytych?
Jak zmienié kolejnosc kolumn?

Wyswietlane Ukryte

Data
Data wy Telefon goicia
Kateg
Kategoria v
Liczba dorostych

Kategoria wiekowa nr. 1

Cena za noc (brutto)

izja Zradia
Kwaota prowizji Zrodta

Zja wtasciciela

B Zapisz ¥ Anuluj

Aby ukry¢ konkretne kolumny, zaznacz je i przenies przyciskiem strzatki na prawa strone. Mozesz takze zdefiniowac

kolejnos¢ poprzez klikniecie na prawy koniec wiersza oznaczony kropkami i przeciggniecie zroédta wyzej lub nizej.

KWHotel
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Konfiguracja listy wtascicieli apartamentéw

Pozostat nam ostatni, najwazniejszy element konfiguracji, czyli dodanie witascicieli apartamentéw. Mozesz tego dokonacé w

zakladce Wiasciciele apartamentéw > Lista wlascicieli > Dodaj wiasciciela apartamentu.

Lista wtascicieli apartamentow

+ Dodaj wladciciela apartamentu

Po otwarciu nowego okna musisz uzupetni¢ niezbedne dane, aby uzytkownik zostat dodany.

Dodaj wtasciciela apartamentu

Weasciciele Apartamentdow

Dane uzytkownika

Mazwa uzytkownika

Dane konfiguracyine [] Domyélna konfiguracja oplat oraz formuly @ [} Domyélna kenfiguracja kolumn @
Optaty Formuta Kolumny Typy pokoi

Brutto

Rezerwacje wtascicielskie

] Pozwél na tworzenie rezerwacji w

+ Dodaj ¥ Anuluj

Nazwa uzytkownika - jak nazwa wskazuje, jest to nazwa uzytkownika stuzaca do rozrdznienia kont.

Email - adres mailowy wiasciciela, przydatny podczas resetu hasta i wymagany do utworzenia konta; stuzy do logowania

do panelu

Telefon - pole opcjonalne

KWHotel
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Hasto - mozna je uzupetni¢ i podac¢ wiascicielowi lub poinformowa¢ go o mozliwosci resetu hasta, aby mogt ustawic
wiasne. Taka opcja jest dostepna na etapie logowania do panelu.

W obszarze Dane konfiguracyjne definiuje sie optaty, formuty i kolumny opisane w poprzednim rozdziale. W tym miejscu
jest réwniez dostepna opcja Domysinej konfiguracji optat oraz formutly, a takze Domysinej konfiguracji kolumn. Po
zaznaczeniu tych opcji, dane beda zaciggane z domysinej konfiguracji panelu. Jesli chcesz, by ten konkretny witasciciel
miat inng formute, wystarczy nie zaznaczac¢ wczesniej wspomnianych funkgcji i uzupetni¢ pola wedtug preferencji.

Typy pokoi to ostatnia zaktadka w czesci danych konfiguracyjnych, ktéra nie byta jeszcze omawiana. Dzieki niej mozesz
przypisa¢ typ pokoju, ktéry nalezy do tworzonego wiasciciela. Po kliknieciu opcji Wybierz typ pokoju pojawi sie

nastepujace okno:

Wybierz typ pokoju

Typ pokoju
['.".‘gl) erz typ pokoju
Prowizja wtasciciela

Gotowe Formuty (@

Od ceny catkowitej za nocleg (brutto)
Od ceny catkowitej za nocleg (netto)

Po odjgciu prowizji za Zrodto, sniadania i dodatkowe oplaty (netto)

Dozwolone znaki Zabronione znak Zmiennea

& E

VAT nocleg VAT Cena brutto za dobe Cena netto za dobeg
Prowizja Zrédta Warto£é prowizji Zradla Pelna cena za rezerwacje

Dlugosé pobytu Liczba dorastych Liczba £niadari

+ Utwérz X Anuluj

Mozesz poprzesta¢ na dodaniu typu pokoju i zapisa¢ zmiany lub wprowadzi¢ wiecej modyfikacji - dzieki rozszerzonej
konfiguracji jest mozliwos¢ zdefiniowania odrebnej formuty dla kazdego z pokoi na tej samej zasadzie, co tworzenie

formuty na poprzednich etapach.

Stworzenie formuly bezposrednio na pokdj jest mozliwe wytacznie w przypadku, gdy nie jest zaznaczona opcja domysinej
konfiguracji optat oraz formuty.

KWHotel
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Ostatnim elementem sa rezerwacje wiascicielskie. Po zaznaczeniu opcji Pozwdl na tworzenie rezerwacji wiascicielskich

pojawi sie dodatkowe okno do wpisania liczby dni do wykorzystania dla wtasciciela w skali roku. Po ustawieniu tej opcji
wiasciciel bedzie mogt zarezerwowac apartament dla siebie w obrebie wczesniej ustalonej liczby dni.

Rezerwacje wlascicielskie

+ Dodaj »® Anuluj

Na koncu pozostaje zapisaé zmiany przyciskiem Dodaj i w ten sposdb dodaé wiasciciela apartamentu do listy. Teraz
wystarczy jedynie dodac¢ pozostatych uzytkownikéw i przekazac im dane dostepowe.

Pamietaj o dodaniu wiascicieli apartamentéw takze do wersji desktopowej w zaktadce Narzedzia >
Konfiguracja > Uzytkownicy. Jesli nie beda oni dodani takze w programie KWHotel, mozliwos$¢ tworzenia
rezerwacji witascicielskich bedzie wytaczona lub nie bedzie dziata¢ odpowiednio. Pamietaj, by dane
wiasciciela byty takie same, jak dane w panelu wiascicielskim.

Jezeli wiasciciel w systemie KWHotel jest przypisany do pokoju 1, a w systemie KWHotel Cloud do pokoju 2,
to przy dokonaniu rezerwacji witascicielskiej w systemie Cloud, w systemie KWHotel zostanie utworzona
rezerwacja w pokoju 2.

Jednak bedzie ona traktowana jako zwykta rezerwacja, poniewaz w systemie KWHotel pokdj 2 nie ma
przypisanego wiasciciela. Z tego powodu wazne jest, aby dokladnie zmapowac pokoje pomiedzy systemami
KWHotel i KWHotel Cloud.

W systemie KWHotel do jednego pokoju moze by¢ przypisany tylko jeden witasciciel. Jesli w KWHotel
przypisanych zostanie dwoéch witascicieli do jednego pokoju, status rezerwacji wtascicielskiej nie zostanie
nadany.

Cho¢ w konfiguracji mozna przypisa¢ wiecej niz jednego wtasciciela, system KWHotel wyswietli informacje,
ze dany pokdj ma wiecej niz jednego witasciciela, co uniemozliwi nadanie statusu.

| gotowe - Twéj panel wlascicielski jest w petni skonfigurowany!
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Jak korzysta¢ z panelu wiascicielskiego?

Te czes¢ podzielimy na dwie kategorie - perspektywe korzystania z panelu przez Hotelarza i przez wiasciciela
apartamentu.

Hotelarz

Gdy panel jest juz w petni skonfigurowany, mozesz rozpocza¢ na nim prace. Tylko od czego zaczaé¢ i co mozna na nim
zrobi¢ jako Hotelarz?

Jedyne miejsce, ktére bedzie Cie od teraz interesowad, to grafik wiasciciela. Aby do niego przejs¢ nalezy wejs¢ w zaktadke
Wiasciciele apartamentéw > Lista wiascicieli.

Lista wtascicieli apartamentdw

4 Dodaj wiasciciela apartamentu

@ Grofik wingciciala

(B Grafik wiasciciela

W tej zaktadce mozesz sprawdzi¢ liste dodanych wiascicieli, w szybki sposdb zweryfikowac wczesniej ustawiony typ optat i
podstawowe konfiguracje. Gdyby jednak pojawita sie potrzeba edycji tych danych, nalezy klikna¢ w trzy kropki przy
wiascicielu i wybrac opcje Edytuj. Z tej perspektywy mozesz takze usunaé konto wiasciciela.

Klikajac w przycisk Grafik wiasciciela, zostaniesz przeniesiony do panelu rozliczeniowego. Widok jest taki sam jak dla
wiasciciela, natomiast zawiera dodatkowe opcje.
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Jesli wtasciciel ma wigczone rezerwacje wiascicielskie, na samej gorze pojawia sie podsumowanie dostepnych dni, dni
wykorzystanych oraz ile dni pozostato. Hotelarz ma dodatkowo widoczny przycisk Edytuj limit, ktéry przekierowuje do
konfiguracji wtasciciela i ustawienia limitu dni.

Ponizej mozesz zmieni¢ widok na inny pokdj (jesli witasciciel ma przypisany wiecej niz jeden), a takze rok. Nastepnie
widoczny jest grafik, ktéry przedstawia obtozenie na dany miesigc wraz z legenda.

Kolejnym elementem zaktadki grafiku jest Raport miesieczny. W tym miejscu mozesz wybra¢ konkretny miesiac i
wyeksportowac dane do pliku CSV. Jest w nim widoczna lista rezerwacji z danego miesigca z uwzglednieniem wczesniegj
skonfigurowanych przez Ciebie kolumn.

Na samym dole tabeli z rozliczeniem znajduje sie podsumowanie. Przedstawia sumy kolumn, ktére sg obecnie widoczne.

Wazne jest, by zwréci¢ uwage na ilos¢ wyswietlanych wierszy - panel podsumuje wytacznie wyswietlane wiersze, wiec w
razie checi weryfikacji catego miesigca pamietaj, aby ustawi¢ odpowiedni widok.

Dla usprawnienia widoku umiesciliSmy tu dwa dodatkowe przyciski:

Zwarty - po zaznaczeniu tej opcji wiersze z rezerwacjami nie maja miedzy soba duzych odstepdw, sg bardziej zbite

Wyswietl wszystko - pozwala na pokazanie wszystkich rezerwacji na jednej stronie, bez koniecznosci przeklikiwania sie.

01 sie 2024

KWHotel



https://kwhotel.com/pl/

Na samym dole widoczna jest sekcja Dodatkowych optat, ktdre Hotelarz moze w kazdym momencie doda¢ (np. remont,
zalana tazienka, itp.) i s3 one odliczane od kwoty dla wtasciciela. Ustawia sie je po stronie wersji desktopowej, w zaktadce
Pokoje > edytujac pokdj i przechodzac do zaktadki Lista napraw lub Lista kosztow.

Podstawowe Zaawansowane (Lista napraw] |:|'5t~3 kosziow)] Wyposazenie

Data

| wagi Typ

© Fo dacie | piec 2024 | | 4 ' m

H Anuly

Z obu wczesniej wspomnianych zaktadek zaciggaja sie dane o dodatkowych kosztach do panelu wtascicielskiego.

W czesci podsumowania na panelu witascicielskim jest informacja o kwocie dla wiasciciela za dany miesiac. W przypadku,

jesli Hotelarz jeszcze nie zatwierdzit miesigca po swojej stronie, kwota nie bedzie widoczna i pojawi sie adnotacja o
niezatwierdzonym miesigcu.

jesli wprowadzasz zmiany w formule rozliczenia lub prowizjach i nie zatwierdzites miesigca w raporcie
wiasciciela, zmiany beda mie¢ wptyw na przeliczenie wartosci z niezatwierdzonego miesigca. Jesli natomiast

raport jest zatwierdzony, nic w rozliczeniu miesigca nie zostanie zmienione, dodane ani zmodyfikowane na
podstawie nowej konfiguracji.

Jesli chcesz, zeby zmiana zaczytata sie do zatwierdzonego miesigca, musisz go najpierw anulowac i po
ponownym przeliczeniu zatwierdzi¢ go ponownie.
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Wiasciciel apartamentu

Aby przejs¢ do panelu, wiasciciel musi zalogowac sie za pomoca otrzymanych od Ciebie danych lub zresetowac hasto.
Po zalogowaniu nalezy wybra¢ zaktadke Grafik wiascicielski po lewej stronie - wéwczas pojawi sie grafik rozliczeniowy.
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Jesli witasciciel ma wiaczone rezerwacje wiascicielskie, na samej gdrze pojawia sie podsumowanie dostepnych dni, dni
wykorzystanych oraz ile dni pozostato.

Ponizej mozna zmieni¢ pokdj (jesli wiasciciel ma przypisany wiecej niz jeden), a takze rok. Nastepnie widoczny jest grafik,
ktéry przedstawia obtozenie na dany miesigc wraz z legenda. W przypadku checi stworzenia rezerwacji witascicielskiej,
nalezy klikna¢ na okno z danym terminem, wybrac¢ date zakoriczenia i zatwierdzi¢ zmiane:

Kreator rezerwacji wiascicielskigj

@ Rezerwacia: 24 lis 2024 -27 lis 2024
Qkres rezerwacji: 3 dni

Laczna liczba zarezerwowanych dni w ramach rezerwacji wtagcicielskich: 21/30

Utworz Anuluj
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Po zatwierdzeniu pojawi sie okno do uzupetnienia w celu dokonczenia rezerwacji.

Utwdrz rezerwacje whascicielska

ﬂ Rezerwacja: 24 lis 2024-27 lis 2024
Okres rezerwacji: 3 dni

taczna liczba zarezerwowanych dni w ramach rezerwacji wtascicielskich: 21/30

() Uzyj danych wiasciciela (i)

Utwdrz rezerwacje wlascicielska Anuluj

Na tym etapie wszystkie pola sa wymagane, natomiast mozna wykorzystaé opcje UZyj danych wiasciciela; w takim

przypadku informacje zostang zaciggniete z konta witasciciela.

Aby anulowac taka rezerwacje, nalezy kliknaé na zétte kafelki z ta rezerwacja i uzy¢ przycisku Anuluj rezerwacje.

I ! P N N O D A e e e
i Anuluj rezerwacje: 10 gru 2024 -13 gru 2024
1.

1 1 | |IN NEEEN

Nastepnie nalezy wprowadzi¢ powdd i potwierdzi¢ anulacje rezerwacji.

Usun rezerwacje wlascicielska

@ Rezerwacja: 10 gru 2024- 13 gru 2024
Okres rezerwacii: 3 dni
wgczna liczba zarezerwowanych dni w ramach rezerwacji wiascicielskich:
18/30

Usuri rezerwacjg wiascicielskg Anuluj
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Kolejnym elementem zaktadki grafiku jest Raport miesieczny. W tym miejscu mozna wybra¢ konkretny miesiac i
wyeksportowac dane do pliku CSV. Jest w nim widoczna lista rezerwacji z danego miesigca z uwzglednieniem wczesniej

skonfigurowanych przez Hotelarza kolumn.

Na samym dole tabeli z rozliczeniem znajduje sie podsumowanie. Przedstawia sumy kolumn, ktére sg obecnie widoczne.
Wazne jest, by zwrdécic¢ uwage na ilos¢ wyswietlanych wierszy - panel podsumuje wytacznie wyswietlane wiersze, wiec w
razie checi weryfikacji catego miesigca pamietaj, aby ustawi¢ odpowiedni widok.

Dla usprawnienia widoku umiescilismy tu dwa dodatkowe przyciski:

Zwarty - po zaznaczeniu tej opcji wiersze z rezerwacjami nie maja miedzy soba duzych odstepdw, sg bardziej zbite

Wyswietl wszystko - pozwala na pokazanie wszystkich rezerwacji na jednej stronie, bez koniecznosci przeklikiwania sie.

01 sie 2024

Na samym dole widoczna jest sekcja Dodatkowych optat, ktdre Hotelarz moze w kazdym momencie dodac (np. remont,
zalana tazienka itp) i sg one odliczane od kwoty dla wiasciciela.

W czesci podsumowania jest informacja o kwocie dla wtasciciela za dany miesigc. W przypadku gdy Hotelarz jeszcze nie
zatwierdzit miesigca po swojej stronie, kwota nie bedzie widoczna i pojawi sie adnotacja o niezatwierdzonym miesigcu.
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