REGULAMIN

Warsztaty ,,KWHotel w Chmurze 2024”

| Termin i miejsce:

8§81

§2

8§83

1. Warsztaty ,KWHotel w Chmurze 2024" s3 przedsiewzieciem
informacyjno-edukacyjnym organizowanym przez KajWare sp. z o0.0. ul.

Zbozowa 3 30-002 Krakow NIP: 6772450574 KRS: 0000825731 (Organizator).

2. Warsztaty (Przedsiewziecie) jest organizowane w nastepujgcych dniach

oraz lokalizacjach:
A) 4 pazdziernik 2024 - HILTON GDANSK

ul. Targ Rybny 1, 80-838 Gdansk

1. Celem Przedsiewziecia jest przeprowadzenie szkolen 2z zakresu
Technologii  Hotelarskiej oraz szczegdtowe zapoznanie podmiotow
zainteresowanych z produktami oferowanymi przez Organizatora w ramach

Swiadczenia ustug dla branzy turystycznej.

2. Zasady udziatu w Przedsiewzieciu okresla wytacznie niniejszy Regulamin.
Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe majg jedynie charakter

informacyjny.



Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za organizacje oraz przebieg

Przedsiewziecia.
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1. Udziat 0s6b zainteresowanych (Uczestnikdw) w Przedsiewzieciu jest ptatny

zgodnie z Regulaminem Sprzedazy.
2. Uczestnikami Warsztatow mogg by¢ wytgcznie osoby petnoletnie.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie btednych danych w

trakcie procedury zgtoszenia udziatu w Przedsiewzieciu.

Il Formuta Przedsiewziecia
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1. W ramach Przedsiewziecia Organizator przeprowadza Szkolenie w
godzinach 9-17 w wyznaczonych miejscach oraz zapoznaje uczestnikow z

oferowanymi produktami i ustugami.
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1. Celem wziecia udziatu w Warsztatach, tj. odptatnej czesci Przedsiewziecia
Uczestnik jest zobowigzany do zgtoszenia swego udziatu w Warsztatach
poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego (Formularz Zamowienia)

oraz zakupu biletu wstepu.

2. Po dokonaniu wyboru Warsztatéw Uczestnik ma mozliwos¢ zakupic udziat
w szkoleniu oraz dokonac zaptaty w ramach jednej z udostepnionych form

ptatnosci.



3. W celu skutecznego zgtoszenia udziatu w Warsztatach Uczestnik
zobowigzany jest wskaza¢ w Formularzu Zamowienia swoje dane kontaktowe
oraz petne dane firmy, ktére uzyte bedg do wystawienia faktury koricowej. Sg
to: nazwa firmy, ulica oraz numer, kod pocztowy, nazwa miejscowosci, kraj,

numer identyfikacji podatkowej (lub VAT EU dla krajéw Unii Europejskiej).

4. Po otrzymaniu przez Organizatora Formularza Zamodwienia, ktory nie
zostat optacony bezposrednio przy Ztozeniu Zamowienia, Organizator
przesyta fakture proforma w formie elektronicznej na wskazany w
Formularzu Zamdéwienia adres e-mail. Okres waznosci rezerwacji wynosi 3 dni
robocze. Jesli w okresie waznosci rezerwacji catkowita naleznos¢ nie zostanie

przez Uczestnika uiszczona, nieoptacona rezerwacja jest anulowana.

5. Po optfaceniu Zamoéwienia przez Klienta, na wskazany w Formularzu
Zamowienia adres email przekazywane sg niezbedne informacje oraz bilet na

Szkolenie. W odrebnej wiadomosci e-mail przesytana jest faktura konncowa.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji
Zamowienia lub ptatnosci Uczestnika z przyczyn niezaleznych od
Organizatora, w szczegdélnosci bedace wynikiem podania nieprawidtowych
danych w Formularzu Zamoéwienia przez Uczestnika lub braku transferu

danych w ramach sieci Internet.

7. Udziat w Warsztatach jest mozliwy po okazaniu biletu wstepu, ktéry
Uczestnik otrzymuje do 24 godzin od dokonania ptatnosci i potwierdzenia jej

wptyniecia na rachunek Organizatora.

8. Szczegdtowe informacje o terminach, miejscach i charakterze odbywania

sie Warsztatéw zostang udostepnione Uczestnikom Warsztatéw.



10. W ramach Warsztatow Uczestnik otrzymuje nastepujgce bonusy:

- Ebook “Al w Hotelarstwie - wydanie I”

- Ustuge “Darmowa konfiguracja Al Booking Engine” o wartosci 560 ztotych:
Jezeli po warsztatach Uczestnik zdecyduje sie zakupi¢ Al Booking Engine,
pomoc w jego konfiguracji otrzyma za darmo. Przeniesiemy wszystkie
ustawienia z KWHotel Booking Engine do Al Booking Engine, a nasz
konsultant przeprowadzi jednorazowg konsultacje (do 60 minut), podczas
ktorej zaprezentuje nowe mozliwosci systemu i odpowie na pytania
Uczestnika.

- Ustuge “Darmowa konfiguracja kiosku KWHotel” o wartosci 2000 ztotych:
Jezeli po warsztatach Uczestnik postanowi zakupi¢ kiosk KWHotel, pomoc w
jego konfiguracji otrzyma za darmo. Uczestnik zostanie zaproszony na
spotkanie online z naszym Technikiem, aby omowi¢ zasady funkcjonowania
obiektu, ktére mamy uwzgledni¢ podczas konfiguracji. Na przyktad, Uczestnik
zostanie poproszony o wskazanie, jakie dane Gosci sg obowigzkowe i
opcjonalne podczas procesu meldowania.

- Ustuge “Darmowa konfiguracja Elektronicznej Karty Meldunkowej i Odprawy
Online” o wartosci 460 ztotych: Jezeli po warsztatach Uczestnik zdecyduje sie
zakupic pakiet Elektroniczna Karta Meldunkowa + Odprawa Online, pomoc w
konfiguracji otrzyma za darmo. Ustuga obejmuje przygotowanie modutéw do
dziatania, a takze wyjasnienie, w jaki sposdb optymalnie z nich korzystac.

- Ustuge “Darmowa konfiguracja synchronizacji z zamkami” o wartosci 460
ztotych: Jezeli po warsztatach Uczestnik zdecyduje sie zakupic¢ synchronizacje
KWHotel z zamkami hotelowymi, pomoc w konfiguracji otrzyma za darmo.
Ustuga obejmuje przygotowanie synchronizacji do dziatania, a takze

wyjasnienie, w jaki sposob optymalnie z niej korzystac.



11. W ramach zakupionego biletu Uczestnik otrzymuje 1 positek (obiad) oraz

ciepte napoje w trakcie przerw w Warsztatach.
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1. W ramach Warsztatow Uczestnik zobowigzany jest do:
a) udziatu w zajeciach przewidzianych programem Warsztatéw,
b) punktualnego stawiania sie na Warsztaty,
¢) dbania o bezpieczehnstwo swoje oraz pozostatych Uczestnikdw,

d) zachowania kultury osobistej, a takze poszanowania poglagdow i
przekonan innych Uczestnikbw oraz kadry merytorycznej

Warsztatéw,

f) przestrzegania czystosci na terenie obiektow i przestrzeni, w ktérych

realizowane bedg Warsztaty.

g) bezwzgledne przestrzeganie wewnetrznych regulaminéw
porzgdkowych obiektéw oraz zasad korzystania z powierzonego

sprzetu i urzgdzen.
2. Podczas Warsztatoéw Uczestnika obowigzuje bezwzgledny zakaz:

a) posiadania i spozywania alkoholu, narkotykéw oraz innych

substangji
psychoaktywnych;
b) stosowania przemocy fizycznej i psychiczne,;.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za cenne i wartoSciowe

przedmioty lub urzadzenia przyniesione na Warsztaty przez Uczestnika.



4. Uczestnik ponosi materialng (finansowg) odpowiedzialnos¢ za wszelkie

szkody przez niego wyrzgdzone w trakcie udziatu w Warsztatach.
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1. Wszelkie materiaty szkoleniowe udostepnione w ramach Warsztatéw
pozostajg wiasnoscig Organizatora badz jego partneréw biznesowych, z
ktorymi Organizator zawart stosowne umowy celem ich udostepnienia w

ramach Przedsiewziecia.

2. Udostepnione materiaty mogg zosta¢ wykorzystane przez Uczestnikow
wytgcznie w celach informacyjnych oraz edukacyjnych. Jakiekolwiek

zwielokrotnianie bgdz udostepnianie jest zabronione.

3. Utrwalanie przebiegu Warsztatéw jest mozliwe wytgcznie po otrzymaniu

stosownej zgody od Organizatora.
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1. Uczestnik, zgtaszajgc sie do udziatu w Warsztatach, wyraza zgode na
nieodptatne wykorzystanie swojego wizerunku utrwalonego w materiatach
filmowych  fotograficznych, zrealizowanych w ramach Warsztatow na
potrzeby dziatan zwigzanych z promocjg i popularyzacjg celéw Warsztatow, w
tym emisji w stacjach telewizyjnych i radiowych, publikacji w wydawnictwach

DVD oraz w sieci Internet.

2. Uczestnik przyznaje Organizatorowi prawo do publikowania swojego
wizerunku bez ograniczen czasowych oraz zezwala Organizatorowi na
udostepnianie materiatéw filmowych i fotograficznych ze swoim udziatem w

publikacjach oraz serwisach internetowych,



3. Organizator posiada prawo dysponowania prawami do materiatow

filmowych i fotograficznych zrealizowanych w ramach Warsztatow w

nastepujgcym zakresie:

8§10

a)

b)
c)

d)

g)

eksploatacja kinowa oraz wypozyczenie do pokazu w kinach lub
innych publicznych miejscach lub do odtwarzania przy pomocy
projektora i ekranu,

wszelkie odtwarzanie i wyswietlanie,

prezentacja w stacjach telewizyjnych oraz w sieci Internet,

wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie (w tym wprowadzanie do
pamieci komputera lub innego urzadzenia), na nosnikach, w
technice cyfrowej, dyskach, nosnikach komputerowych i wszelkich
innych nosnikach zapiséw i pamieci - jesli jest to niezbedne do
wprowadzenia zapiséw materiatow filmowych i fotograficznych,
badz ich czesci, do pamieci komputera,

przerabianie i przetwarzanie z zachowaniem osobistych praw
autorskich;

prezentacja w ramach targoéw, wystaw lub konkurséw, w celach
badawczych, pogladowych lub kontrolnych oraz w ramach edukacji
w zakresie produktéw oferowanych przez Organizatora,

prawa do sporzgdzania w celach eksploatacji audiowizualnej i
dzwiekowej kopii na wszelkiego rodzaju nosnikach obrazu i / lub
dZzwieku oraz do wypozyczania ich do niezarobkowego publicznego

odtwarzania na wszelkiego rodzaju urzgdzeniach odtwarzajacych,

h) teletransmisja fragmentow w zapowiedziach programowych,

i) udzielanie dalszych sublicencji innym podmiotom.



1. W sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg

przepisy prawa polskiego.

2. Szczegdtowych informacji dot. przedsiewziecia udziela: Anna Bednarska

(sales@kwhotel.pl, +48 12 333 78 78)

3. Wszelkie reklamacje zwigzane z realizacjg Przedsiewziecia nalezy sktadac

pod adresem: sales@kwhotel.pl.

Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany niniejszego
Regulaminu, o czym niezwtocznie poinformuje za posrednictwem wiadomosci

e-mail.
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